
  
  

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
   

 
  

 

 
 

 

 

 
 

 
  

 
 

O C T O B E R  2 0 1 8

“Contemporary Products. Traditional Service.” The 
Navigator

Make Your List, Check It Twice... 

...and shop with your Compass 
Financial FCU credit card – 
take our advice! 

Get your holiday shopping started with a trusted 
fnancial partner at your side - and in your 

wallet. Compass Financial FCU has a credit card to 
check off every item on your wish list: low rates, cash 
back and rewards! 

• Visa® Platinum Card
• Cash Rewards American Express® Card
• Visa® Real Rewards Card
• Premier Rewards American Express® Card
• Visa® Secured Card

Celebrate the season knowing that you have a card 
to help with all your holiday expenses. Apply NOW 
and you’ll have your new credit card ready in time 
for Black Friday deals. With so many choices, the 
hardest decision will be which card to choose! 

Don’t start your holiday shopping without a credit 
card from Compass Financial FCU! Apply online, by 
phone or at the branch. 

Insurance Solutions  
for E verything That Matters 
DIFFERENT LIFE STAGES MEAN DIFFERENT 
RESPONSIBILITIES 

As those commitments build,  
grow and change, make sure to  

evaluate the life insurance coverage you need to protect them. 

Insurance can be complex but you don’t have to be an expert.  
That’s why we have partnered with TruStageto help you with  
sound information and the tools you need to make the right  
decision. Regardless of your budget, we can help make sure  
the protection you need makes sense. 

Like your credit union, it’s all part of smart planning and caring 
about the aspirations and achievements of those who matter most. 

GET THE LIFE INSURANCE YOU NEED... 

• Term or Whole Life  • Fits your budget  • NO medical exam

No matter what stage you are in...life feels better when your 
family is protected. There’s no time like right now! 

Call 855-612-7909 or go to www.compassffcu.org and 
select Compass Perks at the top left menu. TruStage will help 
you understand all your options so you can choose what’s best 
for you and your family. Ask for a free quote. 

www.compassffcu.org


We’ll Make Your Money Work 
Hard…So You Don’t Have To! 

2-YEAR CD SPECIAL

2.50% APY* 

You’ve worked hard to build 
your savings. You’ve budgeted, 

planned and found ways to make 
saving a habit and your discipline has 
paid off. Now, let us do the hard work 
and make your money work for you! 

If you have savings at another fnancial institution, it’s time to move 
it to Compass Financial FCU for this limited-time CD special: 

• 2-year term • $50,000 minimum deposit
• 2.50% APY* • New money only*

We’re ready to reward our best savers with the hardest working 
offer around! But hurry, because this special rate won’t last long! 
Call us at 786-574-4180 or stop by the branch. 

*Annual Percentage Yield. New Money Only. Available to new and existing members. 
New members must meet membership eligibility requirements. Limited time offer. 
Rates are subject to change without notice. 

Holiday Closings 
Columbus Day 

Saturday, October 6, 2018 
Monday, October 8, 2018 

Veterans Day 
Saturday, November 10, 2018 
Monday, November 12, 2018 

Thanksgiving 
Thursday, November 22, 2018 

Friday, November 23, 2018 
Saturday, November 24, 2018 

Christmas 
Monday, December 24, 2018 

(open until  1 pm) 
Tuesday, December 25, 2018 

New Year’s 
Monday, December 31, 2018 

(open until 3:00 pm)
Tuesday, January 1, 2019 

$100CASH REWARD
WITH EACH NEW LINE*

Another BENefit of membership! 

Visit LoveMyCreditUnion.org/Sprint 
to calculate your cash rewards.
* Restrictions apply. 

EXTENDED WARRANTY PROTECTION 
AVAILABLE THROUGH  

COMPASS FINANCIAL FCU 

 

r
It never fails. The warranty on your car runs out 

and two weeks later you’re hit with a major 
epair bill. 

Now you can protect your 
wallet from situations 
like this by purchasing 
our Extended Warranty 
Protection for your new 
or used car. 

Last year,  
our mechanical 

warranty product paid 
$146,000 in claims for 

our members. 

Do you have a manufacturer’s warranty that is 
expiring? Save 1000’s of dollars with our… 

PLATINUM PLAN 
Extended coverage for all of your vehicle’s 
mechanical and electrical components: 

• Zero deductible
• Discounted member-only pricing
• Available for new and used cars
• 24/7/365 roadside service
• Rental car benefts
• Nationwide coverage
• Fully transferable

Peace of mind for your wallet! Contact us for a 
FREE quote today at 786.574.4185. We offer 
100% fnancing (with approved credit). 

Privacy Matters 

The privacy of your account is an 
important matter to your credit union. For 

a copy of our Privacy Policy Notice, please 
visit us at www.compassffcu.org or write us at 
P.O. Box 160580, Hialeah, FL 33016. 

www.compassffcu.org


  
 

 
 

  
 
 

 

 
  

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

Haga su lista y verifíquela dos veces 

...y compre con su tarjeta de 
crédito de Compass Financial 
FCU; ¡siga nuestro consejo! 

Empiece sus compras de la temporada festiva con 
un aliado fnanciero a su lado, y en su cartera: 

Compass Financial FCU tiene una tarjeta de crédito 
para marcar como logrado cada renglón de su lista 
de deseos: ¡tasas bajas, reembolsos en efectivo y 
recompensas! 

• Tarjeta Visa® Platinum
• Tarjeta de recompensas en efectivo Cash Rewards 

American Express®
• Tarjeta de recompensas Visa® Real Rewards
• Tarjeta de recompensas exclusivas Premier

Rewards American Express®
• Tarjeta protegida Visa® Secured

Celebre la ocasión sabiendo que tiene una tarjeta 
para ayudarle con todos los gastos de la temporada 
festiva. Solicítela AHORA MISMO y tendrá su nueva 
tarjeta de crédito a tiempo para las compras del 
viernes negro (Black Friday). Con tantas opciones, ¡la 
decisión más difícil será cuál tarjeta escoger! 

¡No empiece sus compras de la temporada festiva 
sin una tarjeta de crédito de Compass Financial 
FCU! Solicítela por internet, por teléfono o en 
persona en la sucursal. 

Soluciones de seguro para  
cada asunto de importancia 
LAS DISTINTAS ETAPAS DE LA VIDA IMPLICAN  
RESPONSABILIDADES DISTINTAS 

Amedida que esos compromisos  
aumentan, crecen y cambian,  

asegúrese de evaluar la cobertura  
de un seguro de vida que necesita para protegerlos. 

El campo de los seguros puede ser complejo, pero usted no  
tiene que ser un experto. Es por ello que nos hemos aliado  
con TruStage para ayudarle con información confable y las  
herramientas que necesita para tomar la decisión correcta. Sin  
importar su presupuesto, podemos ayudarle a garantizar que la  
protección que usted necesita tenga sentido. 

Al igual que su cooperativa de ahorro y crédito, todo forma  
parte de la minuciosa planifcación y la preocupación por las  
aspiraciones de aquellas personas que más cuentan. 

OBTENGA EL SEGURO DE VIDA QUE USTED NECESITA... 

• A plazo fjo o vitalicio • Acorde a su presupuesto  
• SIN exámenes médicos

No importa en qué etapa de la vida se encuentra...la vida se 
vive mejor cuando su familia está protegida. ¡Ningún momento 
es más propicio que ahora! 

Llame al 855-612-7909 o entre a www.compassffcu.org y 
selecciones la opción Compass Perks en el menú de arriba 
a la izquierda. TruStage le ayudará a comprender todas sus 
opciones, de manera que usted pueda escoger lo que más le 
conviene a usted y a su familia. Pida una cotización gratuita. 

Asuntos privados 

La privacidad de su cuenta es de suma importancia para su cooperativa de ahorro y crédito. Para obtener un ejemplar 
de nuestro Aviso de la Política de Privacidad, visite nuestro sitio web: www.compassffcu.org o escríbanos a P.O. Box 

160580, Hialeah, FL 33016. 

www.compassffcu.org


Tranquilidad 

PROTECCIÓN DE GARANTÍA AMPLIADA 
A TRAVÉS DE COMPASS FINANCIAL FCU 

Nunca falla. La garantía de su vehículo se acaba 
y a las dos semanas le llega una cuenta para 

pagar una reparación mayor. 

Ahora usted puede 
proteger su cartera 
contra situaciones 
como esta al comprar 
una protección de 
garantía ampliada para su 
vehículo nuevo o usado. 

El año pasado, nuestro 
producto de garantía 

mecánica pagó $146,000 
en reparaciones para 

nuestros afiliados.

¿Tiene una garantía del fabricante que está pronta 
a vencerse? Ahorre miles de dólares con la nuestra 

PLAN PLATINUM 
Cobertura ampliada para todos los componentes 
mecánicos y eléctricos de su vehículo: 

• Cero deducible
• Precio con descuento solo para afliados
• Disponible para vehículos nuevos y usados
• Servicio de asistencia vial 24/7/365
• Benefcio para alquiler de vehículo
• Cobertura en todo el país
• Completamente transferible

¡Tranquilidad para su cartera! Comuníquese con 
nosotros para obtener una cotización gratuita hoy 
mismo por el 786.574.4185. Ofrecemos 100% de 
fnanciamiento (con crédito aprobado). 

RECOMPENSA DE $100EN
EFECTIVO CON CADA LÍNEA 
NUEVA 
¡Otro beneficio para miembros! 

$100 en efectivo con cada línea nueva 

Visite LoveMyCreditUnion.org/Sprint 
para calcular sus recompensas en 
efectivo. 
*Se aplican ciertas restricciones. 

Pondremos su 
dinero a trabajar al 
máximo...¡de manera 
que usted no tenga 
que hacerlo!

OFERTA ESPECIAL DE CERTIFICADO 
DE DEPÓSITO A 2 AÑOS CON TASA 
DE RENDIMIENTO ANUAL (APY*) 
DEL 2.50% 

Usted ha trabajado mucho para 
acumular sus ahorros. Ha hecho 

presupuestos, planes y ha encontrado 
maneras de consolidar el ahorro 
como un hábito; su disciplina ha dado 
sus frutos. ¡Ahora déjenos hacer el 
trabajo pesado y poner ese dinero a 
trabajar para usted! 

Si usted tiene ahorros en otra 
institución fnanciera, es tiempo de 
cambiarse a Compass Financial FCU 
para aprovechar esta oferta especial 
de certifcado de depósito por tiempo 
limitado: 

• Plazo fjo a 2 años
• Tasa APY del 2.50%
• $50,000 de depósito mínimo
• Solamente para dinero nuevo (no

puede estar ya en depósito en
Compass Financial FCU)

¡Estamos listos para recompensar a 
nuestros mejores ahorradores con la 
oferta más llamativa que se puede 
conseguir! ¡Pero dese prisa porque 
esta oferta no durará para siempre! 
Llámenos al 786-574-4180 o pase en 
persona por nuestra sucursal. 

*Tasa de rendimiento anual. Nuevos fondos 
solamente. Se ofrece a clientes nuevos y 
afliados existentes. Los nuevos clientes deben 
cumplir con los requisitos de elegibilidad. Oferta
por tiempo limitado. Las tasas están sujetas a 
cambio sin previo aviso. 

“Contemporary Products. Traditional Service.” 

COMPASS BANKING CENTER   
9960 N.W. 116 Way   

Suite 5-6 • Medley, FL 33178 

PHONE: 
Miami-Dade: 305-887-9781 
Toll Free: 1-888-367-8656 

MEMBER SERVICES AND 
GENERAL FAX: 
305-884-9792 

LOAN DEPARTMENT FAX: 
305-887-3310 

AUDIO TELLER SYSTEM:   
Toll Free: 1-800-280-8195 

LOST/STOLEN DEBIT CARD:   
Toll Free: 1-800-472-3272 

MAILING ADDRESS 
P.O. Box 160580 

Hialeah, FL 33016 

HOURS  
Mon., Tue., Thur.: 9 a.m. - 5 p.m.  

Wed.: 10 a.m. - 4 p.m. 
Fri: 9 a.m. - 6 p.m. 
Sat: 9 a.m. - 1 p.m. 

PLEASE NOTE:  The credit union 
is open on Saturday for lobby 

traffic only; phone calls are not 
accepted. 

TENGA EN CUENTA QUE: Los 
sábados, la cooperativa de crédito 

está abierta únicamente para 
atención en la sucursal; no se 

aceptarán llamadas. 

WEB SITE: www.compassffcu.org  
E-MAIL: info@compassffcu.org 

Días feriados 
Día de Colón 

Sábado, 6 de octubre de 2018 
Lunes, 8 de octubre de 2018 

Día de los Veteranos 
Sábado, 10 de noviembre de 2018 
Lunes, 12 de noviembre de 2018 

Acción de gracias 
Jueves, 22 de noviembre de 2018 
Viernes, 23 de noviembre de 2018 
Sábado, 24 de noviembre de 2018 

Navidad 
Lunes, 24 de diciembre de 2018 

(cierra a la 1 p.m.) 
Martes, 25 de diciembre de 2018 

Año Nuevo 
Lunes, 31 de diciembre de 2018 

(cierra a la 3 p.m.) 
Martes, 01 de enero de 2019 

Federally insured 
by NCUA 
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