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Introducing...
The NEW Vehicle 
Protection Plan (VPP) - 
Auto Essentials
PROTECT YOUR 
SELF, YOUR CAR 
AND YOUR WALLET!

Whether you have a new, 
pre-owned or leased 

car, financed at the credit union 
or not, we have an auto 
protection plan. 

Key or Remote 
replacement

Tire & Wheel Road Hazard 
Repair or replace punctured, cut or flat 
tires

Paintless Dent Repair  
Remove door dings and minor dents

24 Hour Roadside Assistance 
Flat tire, lockout or towing service

Make sure you and your car are covered.  
Financing options are available. Call us for  
details at 305.884.7624.

EXCLUSIVE MEMBER BENEFIT

Concierge Car Buying 
Service

If you dread the thought 
of car shopping, Compass 

Financial Federal Credit 
Union membership offers 
a valuable benefit…
your own, personal 
car-buying concierge service.

Just let us know the kind 
of new or pre-owned car 
or truck you’re looking for and we’ll find it for you. You 
won’t have to spend your weekend driving from dealer 
to dealer, or waste time sitting through a frustrating 
negotiation process. Our Auto Advisors will find you 
the car you want at a price you’ll like, including low rate 
financing from your credit union. 

Trade-ins are welcome! We’ll even deliver your new 
vehicle to your home or office! 

We have expanded our service to 
include the purchase of a Harley  

     Davidson motorcycle! 

            Call 786.574.4185 for an    
   appointment today. 

Thank You for Your Patronage!

On behalf of the Board of Directors and staff at Compass Financial Federal Credit Union,  
thank you for your patronage in 2019. Wishing you and your family health, happiness and prosperity 

in the New Year! Leo Acosta, President/CEO



PURCHASE instead of RENTING... 
...with ZERO Down Payment*

We have partnered with Bankers Choice Mortgage to 
bring you this great way to start your home ownership.

The mortgage will include:

• Conventional Loan with NO Mortgage Insurance
• Homebuyer Educational and Counseling  

Program required.
• Closing in 30 days or less
• Income limitation applies
• Seller will offer up to 3% of closing cost at time of 

closing

PLUS: For a limited time only, Bankers Choice will offer $500 
towards your closing cost at time of closing!

Call Bankers Choice Mortgage today and ask for Abe Bastori 
at 305.595.3585 (office) or 786.256.3818 (cell) for 
a FREE financial consultation and pre-approval.   

*

*Restrictions may apply.

Thank you!
Your participation in our Annual 

Toy Drive means a lot to us! 

Your generosity helped put a smile 
on many children’s faces this holiday 
season at The Nicklaus Children’s 
Hospital Foundation. Thank you 
to Hal, Spider Networks, Jimenez 
Insurance and all the employees at Compass Financial 
FCU for their contributions.

Overstuffed &
 Overspent 

 Over the Holidays?

 
    
        

We can help you get over it 
with our Skip-A-Payment 

program.  Free up some extra 
cash today and take a breather 
from making a loan payment.  

Members with their loan 
accounts in good standing may 
make no loan payment(s) for 
60 days . Just let us know which 
month you’d like to skip your 
loan payment.  

*

Contact a loan officer at 786.574.4185 today!

*Interest will accrue during the 60 day period.  A $30.00 processing fee 
applies.  Available for seasoned loans once every 12 months.  Loans must 
be current at time of Skip-A-Payment.  Mortgage loans, payday alternative 
and City of Hialeah work place loans are not eligible for this program.

Annual Meeting

All members are invited to attend the Annual Meeting 
of Compass Financial Federal Credit Union. Learn 

about your credit union’s past performance as 
well as the direction for the future. 
We look forward to seeing you 
there! Refreshments will be 
served.

 DATE: March 25, 2020

 TIME: 6:00 pm - 7:00 pm

 PLACE: Compass Financial FCU lobby
 9960 N.W. 116th Way, Suite 5-6
 Medley, FL 3317

 
 

 RSVP TO: C arla Gomez, Executive Assistant 
786.574.4170 
Cgomez@compassffcu.org

Calling For Nominations

Incumbents Leonardo Acosta, Fernando Garcia and 
William “Jim” Keeley will be up for re-election for a 

three (3) year term.  If you are interested in running for 
election to the Board, please send a letter of interest 
along with your qualifications by March 6, 2020 to: 

Nominating Committee
Compass Financial 
Federal Credit Union 
PO Box 160580 
Hialeah, FL 33016

mailto:Cgomez@compassffcu.org


“Contemporary Products. Traditional Service.”
The

Navigator
Presentamos...
El NUEVO plan de 
protección para vehículos 
(VPP): Auto Essentials

¡PROTÉJASE USTED Y 
PROTEJA SU VEHÍCULO Y 
SU BOLSILLO! 

por la cooper
Sea que tenga un vehículo nuevo, 

usado o arrendado, financiado 
ativa de crédito o no, 

tenemos un plan de protección para 
automóviles.  

Reposición de llave o control remoto

Peligro de circulación para ruedas y neumáticos 
Reparación o reemplazo de neumáticos pinchados, 
cortados o desinflados

Reparación de abolladuras sin daño de pintura
Eliminación de golpes en puertas y abolladuras 
menores

Asistencia en carretera las 24 horas 
Pinchaduras de llantas, puertas 
cerradas con llave o servicio de grúa

Asegúrese de tener cobertura para usted y su 
vehículo. Tenemos opciones de financiamiento 
a su disposición. Para saber más detalles, 
llámenos al 305.884.7624.

¡Gracias!
¡Su participación en la 

recolección anual de juguetes 
significa mucho para nosotros! 

Su generosidad ayudó a poner 
una sonrisa en el rostro de muchos 
niños en esta temporada festiva 
en la  Nicklaus Children’s Hospital Foundation. Gracias 
a Hal Weintraub, Spider Networks, Jimenez Insurance y 
todos los empleados de Compass Financial FCU por sus 
contribuciones.

BENEFICIO EXCLUSIVO PARA AFILIADOS

Servicio de asesoría para 
compra de automóviles

Si le teme al tr
a de un vehículo

la membr

ámite de la  
compr , 

esía de Compass 
Financial Federal Credit Union 
le ofrece un beneficio valioso: 
su propio servicio de asesoría 
personal para la compra de 
automóviles.

Basta con que nos haga saber el tipo de vehículo nuevo o 
usado que busca y nosotros se lo encontraremos. No tendrá 
que pasarse el fin de semana visitando concesionarios ni 
perderá tiempo en un proceso de negociación frustrante.  
Nuestros asesores le encontrarán el automóvil que desea al 
precio que usted quiere pagar, incluso con financiamiento 
con tasa de interés baja a través de su cooperativa de 
crédito.

¡Aceptamos canjes de vehículos! ¡Hasta le entregaremos su 
nuevo vehículo en su hogar o su oficina!  

¡Hemos ampliado nuestro servicio 
para incluir la compra 

de motocicletas 
Harley Davidson!

Llámenos al 786.574.4185 
para programar una cita hoy 

mismo.

¡Gracias Por  
Su Patrocinio!

En nombre de la Junta Directiva y el personal 
de Compass Financial Federal Credit Union, 

le damos las gracias por contarlo entre nuestra 
clientela en 2019. ¡Le deseamos a usted y su 
familia salud, felicidad y prosperidad en el 
Nuevo Año!

Leo Acosta, Presidente/CEO



vacaciones

Sobregirado Durante la temporada festiva?

Podemos ayudarlo a superarlo con 
el programa de diferimiento de 

pagos (Skip-A-Payment).    Disponga 
de algo de efectivo y tómese un 
respiro al poder liberarse de pagar su 
préstamo.   

Los afiliados con cuentas de 
préstamo solventes pueden diferir 
el pago de su(s) préstamo(s) por 
60 días . Solo déjenos saber en qué 
mes desearía diferir el pago de su 
préstamo.    

*

¡Comuníquese con un representante de préstamos por el 786.574.4185 hoy mismo!

*Se acumulará interés durante el lapso de 60 días.  Se cobra una comisión administrativa de $30.00.  Disponible para préstamos antiguos 
una vez por cada lapso de 12 meses.  Los préstamos deben estar al día al momento de solicitar el servicio Skip-A-Payment.  Los préstamos 
hipotecarios, los préstamos por día de nómina y los préstamos por trabajo en City of Hialeah no son elegibles para este programa.

Asamblea Anual

Todos los afiliados 
están invitados 

a la Asamblea Anual 
de Compass Financial 
Federal Credit Union. 
Entérese del desempeño 
pasado de la cooperativa de crédito, así 
como de la dirección que lleva hacia el 
futuro. ¡Esperamos verlo allí! Se servirá un 
refrigerio.

 FECHA: Miércoles, 25 de marzo de 2020

 HORA: 6:00 p.m. a 7:00 p.m.

 LUGAR: Lobby de Compass Financial FCU
9960 N.W. 116th Way, Suite 5-6
Medley, FL 3317

  
  

 CONFIRME SU ASISTENCIA CON: 
Carla Gomez, Asistente Ejecutiva 
786.574.4170
Cgomez@compassffcu.org

LLAMADO A 
POSTULACIONES

Los miembros titulares Leonardo 
Acosta, Fernando Garcia y William 

“Jim” Keeley se presentarán a reelección 
para un período de tres (3) años.  Si 
desea postularse para la elección de la 
Junta Directiva, por favor envíe una carta 
manifestando su interés junto con sus 
cualificaciones antes del viernes, 6 de 
marzo de 2020 a la siguiente dirección: 

Comité de postulaciones
Compass Financial Federal Credit Union 
PO Box 160580 Hialeah, FL 33016

COMPRAR, en vez de ARRENDAR... 
...con CERO de cuota inicial*

maner
Nos hemos aliado con Bankers Choice 

Mortgage para ofrecerle esta maravillosa 
a de empezar el camino hacia la 

adquisición de una vivienda propia.

La hipoteca incluirá:

• Préstamo convencional sin seguro de 
hipoteca

• Programa requerido de educación y 
asesoría para compradores residenciales.

• Transacción de cierre en 30 días o menos

• Se aplican límites en los ingresos

• El vendedor ofrecerá hasta un 3% del costo 
de la transacción de cierre al momento 
del cierre

ADEMÁS: Por tiempo limitado solamente , 
¡Bankers Choice ofrecerá $500 contra los 
costos de la transacción de cierre al momento 
del cierre!**

*

Llame a Bankers Choice y pregunte por 
Abe Bastori por el 305.595.3585 (oficina) 
o 786.256.3818 (celular) para recibir una 
consulta financiera y de pre-aprobación GRATIS.   

*Puede haber ciertas restricciones.

“Contemporary Products. Traditional Service.”

COMPASS BANKING CENTER   

9960 N.W. 116 Way   

Suite 5-6 • Medley, FL 33178 

PHONE: 

Miami-Dade: 305-887-9781

Toll Free: 1-888-367-8656

MEMBER SERVICES AND 

GENERAL FAX:

305-884-9792

LOAN DEPARTMENT FAX:

305-887-3310

AUDIO TELLER SYSTEM:   

Toll Free: 1-800-280-8195

LOST/STOLEN DEBIT CARD:   

Toll Free: 1-800-472-3272

MAILING ADDRESS 

P.O. Box 160580

Hialeah, FL 33016

HOURS   

Mon., Tue., Thur.: 9 a.m. - 5 p.m.   

Wed.: 10 a.m. - 5 p.m. 

Fri: 9 a.m. - 6 p.m. 
 

WEB SITE: www.compassffcu.org  

E-MAIL: info@compassffcu.org

Holiday Closings

Martin Luther King Jr. Day
Monday, January 20, 2020

Presidents’ Day
Monday, February 17, 2020

Días feriados
Día de Martin Luther King, Jr.
Lunes 20 de enero de 2020

Día de los Presidentes
Lunes 17 de febrero de 2020

Federally insured 
by NCUA
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