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“Contemporary Products. Traditional Service.” The
Navigator

Celebrating Our 85th Anniversary!
In 1936, employees of Florida East Coast Railroad 

executed a formal agreement to create FEC Credit 
Union. The humble beginnings were started 
on top of the post office in Miami Springs and 
primarily focused on the railroad employees 
and their families. The first offerings were 
savings, checking and loans.

Serving as 
Chairman of the 
Board on the Board 
of Directors for 40 
years, Raymond Jones stated, 
“As I look back on our very 
modest beginnings, I am 
mindful of the people who 
had a great impact on where 
this credit union is today. The 

success of our credit union has been due to the great 
management and wonderful employees throughout the 
years as well as to the loyalty and support of our members.”

It was no surprise that the credit union continued to thrive 
and grow. A lot has changed in the last 85 years but the 
focus remains steadfast. Mr. Jones added, “People helping 
people was the reason the Credit Union was started and the 
reason it is here today.”

Fast forward to the 1980s, the charter changed 
its name to Compass Financial Federal Credit 

Union and moved its offices to Grand Park, 
an Industrial Park developed and owned by the 
railroad. The offerings were updated to include 
credit cards and business loans. In the 1990s, 
Compass Financial FCU expanded its field of 

membership to industries located in the Town 
of Medley, Hialeah Gardens and the surrounding 

areas, many of which were underserved.

For the past 22 years, 
President and CEO Leonardo 
Acosta continues the Credit 
Union’s’ mission with passion and 
dedication to its members. “The 
loyalty of our members is a 
testament to our credit union’s 
success.  We have three 
generations of members here at the credit union, making it 
a real family.” Mr. Acosta, who was awarded a Proclamation 
from the Town of Medley for his 20 years of dedication 
and service, knows that the members are what matters.  “Our 
goal will always be to provide a value proposition in financial 
savings. Our transactions are always personal and cater to 
the needs of our members.”

(continued on page 2)

Stress-Free Car Shopping Guaranteed

Are you ready for a new car? Is the hassle of the 
car shopping experience keeping you from 

making a much-needed trade-up? Let Compass 
Financial’s Auto Advisors put the fun back into your 
next car purchase.

Auto Advisors can help you streamline your transaction, 
saving you time, money and aggravation. Because they 

work with many dealers, they receive volume discounts that 
are shared with you.  In the process, your Advisor can help 
you find your new or used vehicle and/or shop your trade-in 
for the most! Now available through the state of Florida!

Best of all, Auto Advisors will get you pre-approved 
financing that will lock in your low rate and monthly 
payments and even come with you to pick up your new car.

Discover how stress-free your next car buying experience 
can be. Visit our website at www.compassffcu.org and 
check out the thousands of vehicles available to you. Or call 
us today at 786.574.4185 to get started.

http://www.compassffcu.org


You Make it Home…

We’ll Make it Happen
• PURCHASE A NEW HOME

• REFINANCE TO LOWER YOUR RATE

• REFINANCE FOR CASH OUT

•  SECOND HOMES & INVESTMENT 
PROPERTIES

Our Credit Union has partnered with 
AmeriCU Mortgage to ensure that all 

your mortgage needs are covered. We will 
work closely with you, listen to your concerns, 
answer questions as they arise, and find great 
programs at rates that are right for you. We’ll 
be there every step of the way.

CONTACT OUR  
MORTGAGE SPECIALIST TODAY!

FELIX  YERO
MORTGAGE LOAN ORIGINATOR

786.663.3072
Fyero@AmeriCU.com

NMLS #1719732

AmeriCU is a division of Towne Mortgage Company | 6810 
North State Road 7, Suite 142 | Coconut Creek, FL 33072 
| (954) 361-3040 | Programs available only to qualified 
borrowers. Programs subject to change without notice. 
Underwriting terms and conditions apply. Some restrictions 
apply. This is not an offer for extension of credit or a 
commitment to lend. GA License #: 12701. IL License #: 
MB.6760710. Licensed by the N.J. Department of Banking 
and Insurance. CA License #: 41DBO-45117. Licensed by 
the Department of Financial Protection and Innovation 
(DFPI) under the California Residential Mortgage Lending 
Act | 2170 E. Big Beaver Road, Suite A | Troy, MI 48083 | (800) 
979-9994 |  www.americu.com  | NMLS ID # 3028  https://
nmlsconsumeraccess.org/

CHART YOUR OWN COURSE

Credit Unions can help you reach your destination

When it comes to making your credit union transactions, you can 
chart your own course. That’s because we are part of a shared 

branch network with over 6,000 nationwide locations. Additionally, there 
are branches in Puerto Rico, Guam, Italy, Netherlands, Germany, United 
Kingdom, and Belgium. 

When you visit a shared branch, simply provide your credit union’s name, 
account number, valid photo ID and you can...

• make transfers, deposits, withdrawals, balance inquiries, loan payments 
and more 

• purchase money orders and cashier checks at many locations 
• expect the same level of service you receive at your credit union’s branch 

Finding the nearest SHARED BRANCH is easy: go to  
www.compassffcu.org and click on Shared branches on the top of the 
home screen. Or, visit www.ss4cu.com and click ‘Find a branch’, call 
888.748.3266 or text a ZIP code to 91989.

You can even download the 
CO-OP Shared Branch Locator 
app to your mobile phone.

(continued from page 1)

Compass Financial FCU staff is fully bilingual and can assist members 
in English and Spanish. “This is fundamental, particularly in Miami, 
where people come from other countries in search of a better future. They 
may need to buy a car or open a savings account and do not know how 
to go about this. We educate them and provide them with the financial 
advice they need in their own language.”

The history of Compass Financial Federal Credit Union is a history 
of people working together, drawn together by common goals and 
common needs. Together they have built not an institution, but a living 
testimonial that will surely live for another 85 years.

mailto:Fyero@AmeriCU.com
http://www.americu.com
https://nmlsconsumeraccess.org/
https://nmlsconsumeraccess.org/
http://www.compassffcu.org
http://www.ss4cu.com


“Contemporary Products. Traditional Service.”

The

Navigator
¡Celebramos nuestro 85° aniversario!

En 1936, los empleados ferroviarios de Florida East 
Coast Railroad firmaron un acuerdo formal para 

la creación de FEC Credit Union. Los humildes 
comienzos tuvieron lugar en el piso de arriba 
de una oficina de correos en Miami Springs y se 
concentraron principalmente en los empleados 
ferroviarios y sus familias. Los primeros servicios 
ofrecidos eran cuentas de ahorros, cuentas 
corrientes y préstamos. 

En 1936, los empleados 
ferroviarios de Florida East Coast 
Railroad firmaron un acuerdo 
formal para la creación de FEC 
Credit Union. Los humildes 
comienzos tuvieron lugar en el 
piso de arriba de una oficina de 
correos en Miami Springs y se 
concentraron principalmente 

en los empleados ferroviarios y sus familias. Los primeros 
servicios ofrecidos eran cuentas de ahorros, cuentas corrientes 
y préstamos. 

En su función de presidente de la Junta Directiva durante 
40 años, Raymond Jones afirmó: “Cuando miro al pasado 
y pienso en nuestro modesto comienzo, contemplo 
con atención las personas que han tenido un impacto 
considerable en lo que es esta cooperativa de ahorro y 
crédito hoy en día. El éxito de nuestra cooperativa se debe 
a la extraordinaria gestión y los maravillosos empleados que 
hemos tenido a lo largo de los años, así como también a la 
lealtad y el respaldo de nuestros afiliados”. 

No es sorprendente que la cooperativa de ahorro y crédito 
siguiera prosperando y creciendo. Muchas cosas han 

cambiado en los últimos 85 años, pero el enfoque 
permanece inalterado. El Sr. Jones agregó: “El 
apoyo de unos a otros fue la razón por la que 
surgió la cooperativa de ahorro y crédito y la 
razón por la que todavía existe hoy en día”.

Al llegar a la década de los 80, el grupo 
cambió su nombre a Compass Financial Federal 

Credit Union y mudó sus oficinas a Grand Park, 
un parque industrial desarrollado por, y propiedad 

del ferrocarril. Se actualizó la oferta de servicios para 
incluir tarjetas de crédito y préstamos para empresas. En los 
años 90, Compass Financial FCU 
amplió su campo de afiliación 
para incluir industrias ubicadas 
en la localidad de Town of 
Medley, Hialeah Gardens y las 
áreas circundantes, muchas de 
las cuales estaban desatendidas.

En los últimos 22 años, Leonardo Acosta, presidente y 
CEO, ha continuado la misión de Credit Union con pasión 
y dedicación hacia sus afiliados. “La lealtad de nuestros 
afiliados es prueba del éxito de nuestra cooperativa de 
ahorro y crédito. Tenemos tres generaciones de afiliados 
en la cooperativa actualmente, lo que la convierte en una 
verdadera familia”. El Sr. Acosta, quien fue galardonado con 
una proclamación por parte de Town of Medley por sus 20 
años de dedicación y servicio, conoce bien la importancia 
que tienen los afiliados. “Nuestra meta será siempre ofrecer 
una propuesta valiosa en ahorros financieros. Nuestras 
transacciones siempre son personales y están concebidas 
para satisfacer las necesidades de nuestros afiliados”.

(continúa en la página 4)

Compra de vehículos garantizada y sin estrés
¿Todo listo para comprar un nuevo automóvil? ¿Acaso las 
molestias del proceso de comprar un automóvil le impiden 
lograr un necesario canje? Permita que los Asesores para 
Compra de Vehículos de Compass Financial haga más 
agradable la compra de su próximo automóvil.

Los Asesores para Compra de Vehículos pueden ayudarlo 
a agilizar su transacción, por lo que ahorrará en tiempo, 
dinero y complicaciones. Puesto que interactúan con 

muchos concesionarios, reciben grandes descuentos por 
volumen que comparten con usted. En el proceso, ¡su 
Asesor puede ayudarlo a encontrar su vehículo nuevo o 
usado, o cambiar su vehículo actual al mejor precio! ¡Ahora 
el servicio se ofrece en todo el estado de la Florida!

Lo mejor de todo, los Asesores para Compra de Vehículos 
le obtendrán financiamiento preaprobado que le permitirá 
asegurar la mejor tasa de interés y pagos mensuales bajos 
e incluso lo acompañarán a recoger su nuevo automóvil.

Descubra lo relajada que puede ser la experiencia de 
comprar su próximo vehículo. Visite nuestro sitio web 
www.compassffcu.org y fíjese en los miles de vehículos 
que tiene a su disposición. También puede llamarnos hoy 
mismo al 786.574.4185 para iniciar el proceso.

http://www.compassffcu.org


Usted lo convierte en su hogar…

Nosotros lo haremos realidad
•  COMPRAR CASA NUEVA
•  REFINANCIAR CON INTERESES MÁS BAJOS 
•  REFINANCIAR PARA OBTENER EFECTIVO 
•  SEGUNDAS VIVIENDAS Y PROPIEDADES PARA INVERSIÓN

Nuestra cooperativa de ahorro y crédito 
se ha aliado con AmeriCU Mortgage 

para garantizar que todas sus necesidades 
hipotecarias estén cubiertas. Trabajaremos de 
forma estrecha con usted, escucharemos sus 
inquietudes, responderemos las preguntas 
que surjan y hallaremos fantásticos programas 
con convenientes tasas de interés. Estaremos 
a su lado en cada etapa del camino.

¡COMUNÍQUESE CON NUESTRO ESPECIALISTA 
HIPOTECARIO HOY MISMO! 

FELIX  YERO
TRAMITADOR DE PRÉSTAMOS 

HIPOTECARIOS

786.663.3072
Fyero@AmeriCU.com

NMLS #1719732

AmeriCU es una división de Towne Mortgage Company 
| 6810 North State Road 7, Suite 142 | Coconut Creek, FL 
33072 | (954) 361-3040 | Solamente se ofrecen programas 
a solicitantes calificados. Los programas están sujetos a 
cambio sin previo aviso. Se aplican condiciones y términos 
de subscripción. Se aplican ciertas restricciones. Esta no es 
una oferta para prórroga de crédito ni es un compromiso 
de préstamo. # de licencia en GA: 12701. # de licencia en 
IL: MB.6760710. Con licencia del Departamento de Banca 
y Seguros de NJ. # de licencia en CA: 41DBO-45117. Con 
licencia del Departamento de Protección e Innovación 
Financiera (DFPI) de conformidad con la ley sobre préstamos 
hipotecarios residenciales de California | 2170 E.Big Beaver 
Road,Suite A |Troy,MI 48083 | (800) 979-9994 | www.americu.
com | NMLS ID # 3028 https:// nmlsconsumeraccess.org/ 

TRACE SU PROPIO RUMBO

Las cooperativas de ahorro y crédito lo ayudan a llegar a su destino

Cuando se trata de hacer transacciones con su 
cooperativa de ahorro y crédito, usted puede 

trazar su propio rumbo. Esto se debe a que somos 
parte de una red de sucursales con más de 6,000 
oficinas en todo el país. Además, contamos con 
sucursales en Puerto Rico, Guam, Italia, Países 
Bajos, Alemania, Reino Unido y Bélgica.

Cuando visite una sucursal compartida, solo 
tendrá que suministrar el nombre de su 
cooperativa, su número de cuenta, identificación 
válida con foto y podrá...

• hacer transferencias, depósitos, retiros, consultas 
de saldo, pago de préstamos y mucho más.

• comprar órdenes de pago y cheques de 
gerencia en muchas sucursales 

• recibir el mismo nivel de servicio que suelen 
ofrecerle en su sucursal de la cooperativa de 
crédito

Ubique su SUCURSAL COMPARTIDA fácilmente: 
entre a www.compassffcu.org y haga clic en la 
pestaña “Shared Branching” en la parte superior 
de la pantalla de inicio. O visite www.ss4cu.com 
y haga clic en el logo ‘Find a branch’, llame al 
888.748.3266 o envíe un mensaje de texto con 
su código postal al 91989.

Incluso puede descargar 
la aplicación de CO-OP 
Shared Branch Locator en 
su teléfono celular.

(viene de la página 3)

El personal de Compass Financial FCU es 
completamente bilingüe y puede brindar 
asistencia en inglés y español. “Esto es 
fundamental, particularmente en Miami, 
adonde llegan personas provenientes de otros 
países en busca de un mejor futuro”. Pueden 

necesitar comprar un automóvil o abrir una 
cuenta de ahorros y no saben cómo proceder. 
Los orientamos y les ofrecemos la asesoría 
financiera que necesitan en su propio idioma”.

La historia de Compass Financial Federal Credit 
Union es una historia de gente que trabaja en 
cooperación, unida por metas y necesidades 
en común. Juntos han construido no solamente 
una institución, sino un testimonio viviente que 
seguramente perdurará por otros 85 años.

“Contemporary Products. Traditional Service.”

COMPASS BANKING CENTER   

9960 N.W. 116 Way   

Suite 5-6 • Medley, FL 33178 

PHONE: 

Miami-Dade: 305.887.9781

Toll Free: 1.888.367.8656

MEMBER SERVICES AND 

GENERAL FAX:

305.884.9792

LOAN DEPARTMENT FAX:

305.887.3310

AUDIO TELLER SYSTEM:   

Toll Free: 1.800.280.8195

LOST/STOLEN DEBIT CARD:   

Toll Free: 1.800.472.3272

MAILING ADDRESS 

P.O. Box 160580

Hialeah, FL 33016

HOURS   

Mon., Tue., Thur.: 9 a.m. - 5 p.m.   

Wed.: 10 a.m. - 5 p.m. 

Fri: 9 a.m. - 5 p.m. 
 

WEB SITE: www.compassffcu.org  

E-MAIL: info@compassffcu.org

HOLIDAY 
CLOSINGS

Memorial Day
Monday, May 31, 2021

Días feriados
Día de los caídos

Lunes 31 de mayo, 2021

Federally insured 
by NCUA
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