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CO-OP Shared Branching - Now #1!

Whether you are in South Florida away from home, traveling up the state 
to the Disney parks or traveling the nation, our members have access 

to CO-OP Shared Branching, your financial institution away from home. There 
are now over 6,000 branching locations to choose from - surpassing Wells 
Fargo, Chase, Bank of America, Us Bank and PNC!

Wherever you are, you can transact your credit union business.  You can make 
transfers, deposits, withdrawals, balance inquiries, loan payments and more. 
At many locations, you can also purchase money orders and cashier checks.

If you travel internationally, you will have access to thousands of shared 
branch locations in Puerto Rico, Guam, Italy, Netherlands, Germany, United 
Kingdom, and Belgium.

You can always expect the same level of service you receive at your credit 
union’s branch. Simply provide your credit union’s name, your account 
number and present a valid photo ID.

Finding the nearest shared branch is easy: Visit 
www.compassffcu.org and click the Shared Branching tab 
on the top of the home page OR download the CO-OP 
Shared Branch Locator app to your mobile phone.

Raise a Money-
Smart Kid

Teach your child financial 
responsibility and raise a money-

smart kid. Open a Young Savers 
Account for your child with a minimum 
$25 per pay period payroll transfer 
from your account to your child’s and 
get them started on good saving 
habits to last a lifetime.

Each youth 
will receive 
a piggy 
bank with 
$5. Feed the 
PIGGY BANK 
regularly and 
your child will 
see how their 
account can 
grow over 
time. 

OUR YOUNG 
SAVERS ACCOUNT FEATURES:
• No minimum balance requirements

• No service fees

• Dividends earned with as little 
as $100

Contact your Member Services 
Representative today at 
305.887.9781, option 2.

Make Surcharge-FREE Withdrawals at Publix Presto ATMs

Use your credit union ATM/Debit card to withdraw cash without a fee at your local Publix Presto 
ATM. You can also enjoy surcharge-free convenient access to your account at over 1,000 Presto 

ATM machines – 24/7 throughout Florida, Georgia, Alabama, South Carolina and Tennessee.  
Visit www.compassffcu.org and click on the ATM link. 

http://www.compassffcu.org
http://www.compassffcu.org


Hop, Skip & Jump Past the 
Dealership

The excitement of buying a new car is often upset by 
the overwhelming experience of actually having to 

visit dealerships, compare prices and deal with aggressive 
salespeople. With our new Auto Buying Service, we take 
the headache out of car shopping.

Simply tell us your preferred make and model, the 
“must-have” features you’re looking for in your new 
vehicle, the color and any other options you want. Our 
team will take it from there to find you the car you’ll love  
at a price and financing rate that you’re happy with.

If you’re looking for a new or pre-owned vehicle, hop, skip 
and jump right past the dealership and race directly to 
“go” with our Auto Buying Service.

THE NEW VEHICLE PROTECTION PLAN (VPP) - 
AUTO ESSENTIALS

Protect Your Self, Your 
Car and Your Wallet!

Whether you have a new, pre-owned or leased car 
financed at the credit union or not, we have an auto 

protection plan for YOU. This new product is available 
at a fraction of what the dealership charges!

Key or Remote  
replacement

Tire & Wheel Road Hazard 
Repair or replace punctured, cut or flat tires

Paintless Dent Repair  
Remove door dings and minor dents

24 Hour Roadside Assistance 
Flat tire, lockout or towing service

Cosmetic Wheel Repair  
Includes chrome wheels or rims

Make sure you and your car are covered.  Financing 
options are available. Call us for details at 305.884.7624.

Checking Accounts that Aren’t “One Size Fits All”

Your financial journey is unique to you. As you carve your 
own path, wouldn’t it be great to have a checking account 

that best accommodates your goals? We think so too and 
that’s why we offer choices for checking accounts that create 
the flexibility you need with the advantages you want. 

All our checking accounts feature:

• No minimum balances

• No per check charges

• FREE MasterCard debit card

• FREE withdrawals at Publix Presto! ATMs

• FREE transactions nationwide at Accel/Exchange® No 
SUR!® ATMs

• FREE 24/7 online access

• FREE 24/7 audio teller

For even more benefits, 
choose from Advantage 
or Platinum checking 
accounts which offer 
added value:

• FREE Bill Payer
• No monthly service fees
• Loan rate discount1

• FREE Cashier’s Checks 
and Money Orders

Let’s discuss which account type is the best fit for you and 
take advantage of a banking solution that isn’t “one size 
fits all”.

1Excludes mortgages and promotional share certificate rates. Direct deposit 
required. Ask for details. Free checks for life for Platinum checking members.
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Sucursales compartidas CO-OP, ¡ya 
somos el #1!

Sea que se encuentre en el sur de Florida fuera de su casa, recorriendo el estado 
rumbo a los parques de Disney o de viaje por otras partes del país, como afiliado 

de Compass usted tiene acceso a las sucursales compartidas de CO-OP, su institución 
financiera cuando está lejos de casa. Ahora que hay más de 6,000 sucursales para 
escoger, ¡hemos superado a Wells Fargo, Chase, Bank of America, Us Bank y PNC!

Dondequiera que esté, puede hacer las transacciones de su cooperativa de crédito.  
Podrá hacer transferencias, depósitos, retiros, consultas de saldo, pago de préstamos 
y mucho más. En muchas sucursales, también podrá comprar órdenes de pago y 
cheques de gerencia.

Si viaja al extranjero, tendrá acceso a miles de sucursales compartidas en Puerto 
Rico, Guam, Italia, Países Bajos, Alemania, el Reino Unido y Bélgica.

Siempre puede esperar recibir el mismo nivel de servicio que suelen ofrecerle en su 
sucursal de la cooperativa de crédito. Basta con saber el nombre de su cooperativa 
de crédito y su número de cuenta y presentar un documento de identificación 
válido, con foto.

Es fácil ubicar la sucursal compartida más cercana: Visite 
www.compassffcu.org y haga clic en la pestaña “Shared 
Branching” en la parte superior de la página de inicio O descargue 
la aplicación del buscador de sucursales (CO-OP Shared Branch 
Locator) en su teléfono celular.

Eduque a sus hijos 
para que sean 
inteligentes con el 
dinero

Inculque en 
sus hijos la 

responsabilidad 
financiera y 
edúquelos 
para que sean 
inteligentes con 
el dinero. Ábrales 
una cuenta de ahorros para jóvenes 
con un mínimo de $25 por período 
de pago, mediante transferencia 
de nómina desde su cuenta, para 
así fomentarles el buen hábito del 
ahorro que los beneficiará de por 
vida.

Cada joven recibirá una alcancía 
con $5. Alimente el CERDITO con 
regularidad y sus hijos verán cómo 
sus cuentas crecen con el paso del 
tiempo.

Características De Nuestra 
Cuenta De Ahorro Para 
Jóvenes:
• Sin requisitos de saldo mínimo
• Sin comisión por servicio
• Genera dividendos a partir de 

$100

Comuníquese con un representante 
de Servicios para Afiliados hoy 
mismo por el 305.887.9781, 
opción 2.

Sáltese el concesionario

La emoción de comprar un nuevo 
automóvil a menudo queda opacada 

por la experiencia abrumadora de tener 
que visitar concesionarios, comparar 
precios y lidiar con ejecutivos de ventas 
insistentes. Con nuestro nuevo servicio 
de compra de vehículos (Auto Buying 
Service), podemos quitarle ese dolor de 
cabeza. 

Sencillamente díganos la marca y 
modelo que prefiere, las características 

imprescindibles que busca en su nuevo 
vehículo, el color y otras opciones que 
desee. Entonces nuestro equipo se 
encargará de encontrar el automóvil 
que le encantará, a un precio y una tasa 
de financiamiento que le convenga.     

Si busca un vehículo nuevo o usado, 
sáltese el concesionario y vaya directo 
con nuestro servicio de compra de 
vehículos.  

http://www.compassffcu.org


vacaciones

Cuentas corrientes 
que no son de “talla 
única”

Su travesía financiera 
es única para 

usted. Al trazar su 
propio rumbo, ¿no 
sería maravilloso tener 
una cuenta corriente 
que se adecuara lo 
mejor posible a sus 
metas? Nosotros opinamos lo mismo 
y es por ello que ofrecemos opciones 
de cuentas corrientes que brindan la 
flexibilidad que usted necesita con las 
ventajas que desea. 

Todas nuestras cuentas corrientes 
ofrecen:

• Sin saldo mínimo

• Sin cargos por cheques

• GRATIS: Tarjeta de débito MasterCard 

• GRATIS: Retiros en cajeros automáticos 
Publix Presto!  

• GRATIS: Transacciones en todo el 
país en cajeros automáticos Accel/
Exchange® No SUR!®

• GRATIS: Acceso en línea 24/7 

• GRATIS: Banca telefónica 24/7 

Para obtener más beneficios, escoja entre 
cuentas corrientes Advantage o Platinum 
que ofrecen ventajas adicionales:

• GRATIS: Pago de facturas
• Sin comisión mensual por servicio
• Descuento en tasa para préstamos1

• GRATIS: Cheques de gerencia y 
órdenes de pago 

Hablemos del tipo de cuenta que mejor se 
ajusta a su caso y aproveche una solución 
bancaria que no es “de talla única”.

1Excluye hipotecas y tasas promocionales para 
certificados de depósito. Se requiere depósito directo. 
Pida conocer los detalles. Cheques gratis de por vida 
para titulares de cuenta corriente Platinum.

EL NUEVO PLAN DE PROTECCIÓN PARA 
VEHÍCULOS (VPP): AUTO ESSENTIALS

¡Protéjase usted y 
proteja su vehículo y su 
bolsillo!

Sea que tenga un vehículo nuevo, 
usado o arrendado, financiado por la 

cooperativa de crédito o no, tenemos un 
plan de protección para automóviles IDEAL 
PARA USTED. ¡Este nuevo producto se 
ofrece a una fracción de lo que cobra el 
concesionario!

Reposición de llave o 
control remoto

Peligro de circulación para 
ruedas y neumáticos 
Reparación o reemplazo 
de neumáticos pinchados, 
cortados o desinflados

Reparación de abolladuras 
sin daño de pintura 
Eliminación de golpes 
en puertas y abolladuras 
menores

Asistencia vial las 24 horas 
Pinchaduras de llantas, 
puertas cerradas con llave 
o servicio de grúa

Reparación cosmética  
de ruedas 
Incluye ruedas o rines  
de cromo 

Asegúrese de tener cobertura para usted 
mismo y su vehículo. Tenemos opciones de 
financiamiento a su disposición. Para saber 
más detalles, llámenos al 305.884.7624.

Haga retiros sin cargos en los cajeros de Publix Presto

Utilice su tarjeta del cajero del Credit Union /tarjeta de débito, para 
retirar efectivo sin costo alguno, en el cajero de su tienta local Publix 

Presto. También puede disfrutar de forma gratuita el acceso cómodo a su 
cuenta a través de más de 1,000 cajeros automáticos de Presto – 24/7 a 
través de toda la Florida, Georgia, Alabama, Carolina del Sur y Tennessee.  
Visite www.Compassffcu.org y haga clic en el enlace del ATM. 

“Contemporary Products. Traditional Service.”

COMPASS BANKING CENTER   

9960 N.W. 116 Way   

Suite 5-6 • Medley, FL 33178 

PHONE: 

Miami-Dade: 305.887.9781

Toll Free: 1.888.367.8656

MEMBER SERVICES AND 

GENERAL FAX:

305.884.9792

LOAN DEPARTMENT FAX:

305.887.3310

AUDIO TELLER SYSTEM:   

Toll Free: 1.800.280.8195

LOST/STOLEN DEBIT CARD:   

Toll Free: 1.800.472.3272

MAILING ADDRESS 

P.O. Box 160580

Hialeah, FL 33016

HOURS   

Mon., Tue., Thur.: 9 a.m. - 5 p.m.   

Wed.: 10 a.m. - 5 p.m. 

Fri: 9 a.m. - 6 p.m. 
 

WEB SITE: www.compassffcu.org  

E-MAIL: info@compassffcu.org

Holiday Closings

Memorial Day
Monday, May 25, 2020

Días feriados
Día de los caídos

Lunes 25 de mayo, 2020

Federally insured 
by NCUA
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